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Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, I.P.

O Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera tem por miss&o pi ect ail igagdo cientifica, o d
desenvolvimento econémico e social, sendo investido nas fung¢des de autoridade nacional nos dominios da logia, meteorologia autica, do clima, da si

ail ¢30 e a prestacdo de servicos no dominio do mar e da a das estratégias e politicas nacionais nas suas dreas de atuagdo, contribuindo para o
logia e do

Objetivos Estratégicos (OE) Grau de concretizagiol

OE1: Promover uma cultura de lé ifica, em articul coma idade cientifica nacional e internacional 100%
OE2: Promover a cooperagdo com os agentes econémicos, contribuindo para a cadeia de valor nas dreas em que se enquadra a sua missdo 100%
OE3: Melhorar as estruturas de apoio a missdo, em particular a infra-estrutura tecnoldgica de observagdo e modelagdo meteoroldgica, geofisica e marinha, bem como a capacidade de intervengdo cientifica no oceano profundo 100%
OE4: Desenvolver processos de melhoria continua, nomeadamente através da certificagdo de laboratérios e servigos, da optimiza¢do da estrutura organizacional 100%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 40%
OP1: Melhorar os servigos 8 Administragdo, aos clientes e aos agentes econémicos m
. Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores Realizado 2019 Toleréncia Valor Critico Peso UO/Monit. < Resultado Classificagdo Desvio
2017 2018 2020 / de Calculo Realizagdio &

Te édio d ta d
empo médio de resposta do N.2 médio de dias =

1 i i icitacd 2 2 1 2 ) X Di 2 ” Atingi G5
Ind servico con?erc!al 'és solicitagdes 00 0,5 0,5 35% ivPC (D14D2+..+DN)/N 100% tingiu %
externas (dias uteis)

N.2 de acgBes de formagéo e de
Ind.2 divulgagdo realizadas, incluindo 394 391 401 75 15 450 30% DMRM e DMG Sagdes=n.2U01+n.2U02 91 101% Superou 1%
visitas de estudo

Percentagem dos tempos de
resposta inferiores a 160
Ind.3 segundos, em caso de sismos 59% 66,7% 71,1% 60% 10% 80% 35% DivGE logs da DivGE 50% 100% Atingiu 0%
potencialmente sentidos com
magnitude 2 2.5

Taxa de Realizagdo do OP1 100%
OP2: Reforgar a visibilidade externa e a produgdo cientifica m
. Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores i anci; iti it. ificacd i
2017 2018 Realizado 2019 2020 Toleréncia Valor Critico Peso UO/Monit de Céleulo Resultado Realizagio Classificagdo Desvio

Média mensal do nimero de
Ind.4 visitas independentes didrias ao n/a 403710 328834 350000 50 000 500 000 35% DivsI 360598 100% Atingiu 0%

Meédia "visitantes tnicos" (aplicagdo
Awstat:
sistema web do IPMA wstats)

N.2 médio de publicagbes S
N.2 de publ ISI/N.e d
Ind.5 cientificas indexadas por 2,9 3,0 2,38 2 06 35 35% DMRM e DMG e publicagdes ISI/ N de 2,49 100% Atingiu 0%
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Ind.6

N.2 presencas do IPMA nos
meios de Comunicag&o Social

987 1102 1440 1400

250

1675

30%

GACD

Spresengas=n.2 més1+n.2
més2+n.2 mésN

1810 137% Superou 37%

Taxa de Realizagdo do OP2 111%

OP3: Incrementar a investigagdo maritima m
Taxa de

Ind.7

A Realizado Realizado Meta
Indicadores i
2017 2018 Realizado 2019 2020
Ty s
N.2 de dias de missdo dos 210 210 145 %

navios

EFICIENCIA

0OP4: Melhorar a eficiéncia operacional dos servigos do IPMA m
Taxa de

Ind.8

Ind.9

Realizado Realizado Realizado 2019 Meta

Indicadores
2017 2018 2020

Ndmero medio de dias Uteis de
resposta da Divisdo Financeira 7 5
as solicitagdes internas

lizad " lizad Meta
2017 2018 2019 2020

Percentagem pedidos aceites de

trabalhadores que formularam

pedido de alteracdo de horario

para'a modalidade de jornada N/A N/A 97,0% 90%
continua, com fundamento na

conciliagdo da sua atividade

profissional com a familia (apoio

a ascendentes / descendentes)

Toleréncia

Toleréncia

Toleréancia

Valor Critico

250

Valor Critico

nal, familiar e pessoal

Valor Critico

100%

Peso

100%

Peso

100%

Peso

100%
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UO/Monit.

DOIDT

UO/Monit.

DivF

UO/Monit.

DivRH

Férmula
de Calculo

Imissdes=n.2U01+n.2U02 +
n.2U0x

Férmula
de Calculo

N.2 médio de dias =
(D1+D2+..+DN)/N

Férmula
de Calculo

N.2 total de pedidos de jornada
continua com parecer favoravel em
2020/N.2 total de pedidos de
jornada continua em 2020)*100

Resultado Realizagio Classificagdo Desvio
86 100% Atingiu 0%

Taxa de Realizagdo do OP3 100%

PESO: 30%

Resultado Classificagdo Desvio
u Realizagdo ificacd v
10 100% Atingiu 0%
Taxa de Realizagdo do OP4 100%
-
Taxa de
Resultado Classificagdo Desvio
u Realizagdo ificacd Vi
96% 115% Superou 15%
Taxa de Realizagdo do OP5 115%



QUAL'DADE Peso: 3

0%
OP6: Aumentar o nivel de certificagdo e acreditagdo do Instituto 1

n Realizad Realizad, Met: Férmul Taxad
Indicadores ealizado ealizado Realizado 2019 eta Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. ormula Resultado axade

2017 2018 2020 de Calculo Realizagio Desvio

N.2 de linhas laboratoriais com .
Ind.10 . s 5 6 6 6 1 8 100% DMRM N 6 100% Atingiu 0%
cumprimento de boas praticas

Taxa de Realizagdo do OP6 100%
OP7: Assegurar a valorizagcdo dos recursos humanos m
0 Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores Realizado 2019 Toleréncia Valor Critico Peso UO/Monit. Resultado Classificagdo Desvio
2017 2018 ' 2020 ! o Mopl de Calculo u Realizagio ificacd v

Percentagem de trabalhadores
Ind.11 que receberam formagao face 31% 31% 31% 25% 5% 44% 50% DivRH (NTF/NTT)*100 30% 100% Atingiu 0%
ao total de trabalhadores

Numero de instrumentos de
apoio elaborados para a

Ind.12 . _— . N/A N/A N/A 2 1 a4 50% GACD N 2,0 100% Atingiu 0%
operacionalizagdo da satde e
seguranga no trabalho
Taxa de Realizagdo do OP7 100%
OP8: Melhorar o indice de satisfacdo da Administragdo e utentes m
. Realizado Realizado Meta Férmula Taxa de
Indicadores Realizado 2019 Toleréncia Valor Critico Peso UO/Monit. . Resultado Classificagdo Desvio
2017 2018 2020 f de Calculo Realizagio e

(el RS Ms=Findices inquéritos/ total
Ind.13 utilizadores dos servigos 3,0 4,0 3,7 3,5 0,5 4,9 100% DivPC q 3,7 100% Atingiu 0%

comerciais do IPMA inquéritos
Taxa de Realizagdo do OP8 100%
T I N R R R R R S N S R
Objetivo Estratégico 1 X X X
Objetivo Estratégico 2 X X X
Objetivo Estratégico 3 X X
Objetivo Estratégico 4 X X X X
OBJETIVOS RELEVANTES| ne 1 do art.18° da Lei 66-B/2007, de 28.12 P':::‘:h::;i"f':‘t:s noi’:‘;:&’:::iﬁ::’ﬂ‘zm Peso de cada objetivo na avaliag3o final R(::’e]::ir“':’:s
Eficicia
OP1: Melhorar os servigos a Administragdo, aos clientes e aos agentes econémicos 50% 20% RELEVANTE
OP2: Reforgar a visibilidade externa e a produgdo cientifica 40% 25% 10%
OP3: Incrementar a investigagdo maritima 25% 10%
Eficiéncia
OP4: Melhorar a eficiéncia operacional dos servigos do IPMA 35% 11%
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OPS5: Promover a utilizagdo de hordrios flexiveis e
conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

de or do que a 65% 20% RELEVANTE

OP6: Aumentar o nivel de certificagdo e acreditagdo do Instituto 10% 3%

OP7: Assegurar a valorizagdo dos recursos humanos 30% 50% 15% RELEVANTE

OP8: Melhorar o indice de satisfagdo da Administragdo e utentes 40% 12% RELEVANTE
Total 100% Soma dos pesos dos P mais 67%
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RECURSOS HUIMANOS Dias uteis 2020

Pontuacdo efetivos Planeados para 2020 Pontuacio efetivos Executados para 2020
_ Pontuacdo Desvio Pontuagdo Executada
DESIGNACAO (Conselho Coordenador da Avaliagio de Servigos)® N':;i:::i‘;os ) O TEEa S ) (em :I.E) / Pon‘:ui;éo )I(’Ia:eada EERNEVLERLE
(Mapa de Pontuagdo Planeada (Balango Social) Pontuagédo Executada
Pessoal)

Dirigentes - Diregdo Superior 20 3 687 60 3 675 59 0 98% 98%
zirieg::it:as - Direcdo Intermédia e Chefes 16 18 4122 288 18 4050 283 0 98% 98%
Técnico Superior 12 258 59082 3096 206 46350 2429 =52 78% 78%
Especialistas de Informatica 12 18 4122 216 8 1800 94 -10 44% 44%
Coordenador Técnico 9 4 916 36 4 900 35 0 98% 98%
Técnicos de Informatica 8 7 1603 56 7 1575 55} 0 98% 98%
Assistente Técnico 8 99 22671 792 76 17100 597 23 75% 75%
Assistente Operacional 5 38 8702 190 32 7200 157 -6 83% 83%
Investigadores 14 125 28625 1750 77 17325 1059 -48 61% 61%
Maritimos 5 6 1374 30 5 1125 25 =L 82% 82%
Observadores 10 68 15572 680 68 15300 668 0 98% 98%

644 147476 7194 504 113 400 5532 -140 77% 77%
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RECURSOS FINANCEIROS

Desvio Taxa de
pesouAgho oo porvern B [l Ibwesssmdll o
(31.12.2020) [JELEEL ]
Orcamento de Funcionamento (OF) 51551 595,00 € 3516 826,00 € 55068 421,00 € - € 32549 887,75 € 22518533,25€ 63% 926% 59%
Despesas c/Pessoal 17114 783,00 € 2136514,00 € 19251 297,00 € 16 617 344,54 € 2633952,46 € 32% 473% 30%
Aquisigbes de Bens e Servigos 12 440940,00 € 291 989,00 € 12732 929,00 € 5587 155,49 € 7145773,51€ 11% 159% 10%
Outras despesas correntes 12714 937,00 € 907 629,00 € 13 622 566,00 € 7726528,04 € 5896 037,96 € 15% 220% 14%
Despesas de Capital 9280935,00 € 180 694,00 € 9461 629,00 € 2618859,68 € 6842769,32 € 5% 74% 5%
Orgamento de Investimento (Ol) 4266 668,00 € 40 684,00 € 4307 352,00 € o 3 1377 380,36 € 2929971,64 € 32% 39% 32%
Despesas c/Pessoal 15126,00 € -16,00 € 15 110,00 € 0,00 € 15110,00 € 0% 0% 0%
Aquisi¢des de Bens e Servigos 446 050,00 € -43 477,00 € 402 573,00 € 84 136,88 € 318436,12 € 2% 2% 2%
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0% 0% 0%
Despesas de Capital 3805492,00 € 84 177,00 € 3889 669,00 € 1293243,48€ 2596 425,52 € 30% 37% 30%
Outros valores - € - € - € - €
Total (OF+0I+OV) 55 818 263,00 € 3557510,00 € 59375773,00 € 33927 268,11 € 25448504,89 € 61% 954% 57%

AVALIACAO FINAL DO QUAR 2020

“ “ “ Qualidade

fvalia6io de acordo com osrequisitos constantes no aro 16.5da el & 66-8/2007, de 28 de dezembro

Quantitativa 104%

Qualitativa Bom

Fonte de Verificagdo Justificagdo do Valor Critico

Ind1 Tempo médio de resposta do servico comercial as solicitagdes externas (dias Uteis) Registos da DivPC 0 valor indicado corresponde ao periodo dtimo entre a aceitagdo do orgamento e a finalizagdo do trabalho
Ind2 N.2 de acgGes de formagdo e de divulgagdo realizadas, incluindo visitas de estudo Documentagdo Interna - Relatdrio de Atividades 0 valor corresponde ao esforgo considerado excelente de agdes de outreach
Ind3 Percentagem dos tempos de resposta inferiores a 160 segundos, em caso de sismos potencialmente Logs da DivGE O valor de 80% corresponde ao limite de identificagdo automatica, tendo em consideragéo as laténcias dos sistemas de
n 5 N X -

sentidos com magnitude > 2.5 monitorizagdo e transferéncia de informagao

2 o e nAA . - 500 000 visitantes independentes é um objetivo que corresponde a manutencao do IPMA como o segundo servico web do
Ind4 Média mensal do nimero de visitas independentes didrias ao sistema web do IPMA Aplicagdo Awstats A .p ) ) a P < 8 <
Estado, sendo o primeiro o Portal das Finangas

Ind5 N.2 médio de publicagGes cientificas indexadas por investigador Bases de dados ISl ou SCOPUS O valor corresponde a média das unidades de investigagdo de topo
Ind6 N.2 presencas do IPMA nos meios de Comunicagdo Social Google News O valor indicado corresponde a uma situagdo percecionada como de grande impacto ns media
Ind7 N.2 de dias de missdo dos navios Registos NNI/DOIDT O objetivo de 200 dias de navegagdo corresponde a minimizagdo do custo marginal de operagdo do Navio de Investigagdo
Ind8 Numero médio de dias uteis de resposta da Divisado Financeira as solicitagdes internas SIGED 0 valor indicado corresponde a uma situagdo percecionada como de muito boa performance

P Ih lorizaga ori é i . . . q
Ind9 S el Gt e cgm ?rccessamento Cakcclizarzclienneienaolpckeetint Vencimentos-DivRH (PRIMAVERA) Percentagem ideal face ao determinado pela Proposta de LOE 2019, art.2 16.2, n.2 6

ao termo do seu processo de avaliagdo de desempenho
Ind10 N.2 de linhas laboratoriais com cumprimento de boas praticas Certificagdo de boas praticas dos laboratérios 0 valor indicado corresponde a totalidade das linhas laboratoriais de missdo do IPMA
Ind11 Percentagem de trabalhadores que receberam formagdo face ao total de trabalhadores Registos DivRH Corresponde a maxima taxa de cobertura que se ndo traduz na interrupgdo dos servigos do instituto

Nimero de instrumentos de apoio elaborados para a operacionalizagdo da salide e seguranga no . . " .
Ind12 & & P € E € Atas CD Corresponde a um desenvolvimento dos instrumentos de SST considerado Muito Bom.

trabalho
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Ind13 indice de satisfagio dos utilizadores dos servigos comerciais do IPMA Tratamento dos resultados do inquérito Corresponde a um nivel superior a Muito Bom

NOTAS EXPLICATIVAS
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