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Designagdo do Servigo|Organismo:

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, I.P.

O Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera tem por missdo promover e coordenar a investigagao cientifica, o ainovagdo e a prestagdo de servicos no dominio do mar e da atmosfera, ando a il 30 das estratégias e politicas nacionais nas suas areas de atuagdo, contribui para o

econémico e social, sendo investido nas fungdes de autoridade nacional nos dominios da meteorologia, meteorologia aeronautica, do clima, da sismologia e do geomagnetismo.

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE) s
concretizagdo

OE1: Promover uma cultura de exceléncia cientifica, em articulagdo com a idade cientifica nacional e internacional

OE2: Promover a cooperag¢do com os agentes econémicos, contribuindo para a cadeia de valor nas dreas em que se enquadra a sua missdo

OE3: Melhorar as estruturas de apoio a missdo, em particular a infra-estrutura tecnolégica de observagdo e modelagdo meteorolégica, geofisica e marinha, bem como a capacidade de intervengdo cientifica no oceano profundo
OE4: Desenvolver processos de melhoria continua, nomeadamente através da certificagdo de laboratdrios e servigos, da optimizagdo da estrutura organizacional

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 30%

OP1: Melhorar os servigos a Administragdo, aos clientes e aos agentes econémicos

Realizad Realizad Meta Férmula

Indicadores Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. Resultado Taxa de Realizacdo Classificacdo Desvio
2017 2018 2019 / de Calculo 4 4
india Tempo médio de resposta do servigo comercial as a 2 150 08 05 o RGE N.2 médio de dias = 1 100% . 0%
- solicitagdes externas (dias teis) ’ 4 ’ (D1+D2+...+DN)/N : d ’
2 5 5 ivulgagao reali
Ind.2 Lo S LTI DRI DICE T 304 301 450 50 550 30% DMRM e DMG SacBes= n.2U01+n.2U02 401 100% Atingiu 0%
incluindo visitas de estudo

Percentagem dos tempos de resposta inferiores a 160
Ind.3 segundos, em caso de sismos potencialmente sentidos com 66% 67% 74% 7% 90% 35% DivGE logs da DivGE 71% 100% Atingiu 0%
magnitude 2 2.5

Taxa de Realizagdo do OP1 100%
OP2: Reforgar a visibilidade externa e a produgdo cientifica m
n Realizad Realizad Meta A - 5 Férmula s x P q
Indicadores o PoTe 2019 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Calculo Resultado Taxa de Realizacdo Classificacdo Desvio
édi Y isitas i iri Média "visitantes Unicos"
Ind.4 R eeaidcneisiel it sinderetiontes i iey n/a 403710 350000 50 000 500 000 35% Divs! Ha v 328324 100% Atingiu 0%
ao sistema web do IPMA (aplicagdo Awstats)
Py NE——— N.2 de publicagdes ISI / N.2 d
Ind.5 N m_edlo de publicagdes cientificas indexadas por 29 3,0 28 0,6 35 35% PV e BYE ) ? publicagoes / e 24 100% Atingiu 0%
investigador investigadores
. L ) Ypresengas=n.2 més1+n.2
Ind.6 N.2 presencgas do IPMA nos meios de Comunicagdo Social 987 1102 915 150 1125 30% GACD mBs2+n.2 mésN 1440 163% Superou 63%
Taxa de Realizagdo do OP2 119%
OP3: Incrementar a investigagdo maritima m
y Realizad Realizad Meta a . - 5 Férmula A A .
Indicadores P T ) Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Calculo Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
issdes= n.2U01+n.2U02 +
Ind.7 N.2 de dias de miss3o dos navios 210 210 210 30 250 100% DOIDT ETS;’(“ n n 145 81% Nio atingiu -19%
Taxa de Realizagdo do OP3 81%
EFICIENCIA PESO: 50%
OP4: Melhorar a eficiéncia operacional dos servigos do IPMA m
) (Ferd] irad Meta . . . Férmula A o i
Indicadores o G 0 Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. de Calculo Resultado Taxa de Realiza¢do Classificagdo Desvio
3 . v N.2 médio de dias =
Ind.8 N_umero. mt?dlo d_e.d|s~ute|.s de resposta da Divisdo 7 5 8 3 4 100% DivF medio de dias 8 100% Atingiu 0%
Financeira as solicitagdes internas (D1+D2+...+DN)/N
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OP5: Garantir a operacionalizagdo atempada dos atos a que se refere o n.2 2 do art.2 16 da LOE (redagdo proviséria)

Ind.9

Ind.10

Realizad, Realizad, Meta
2017 2018 2019

Indicadores

Percentagem de trabalhadores com processamento da
valorizagdo remuneratdria no més seguinte ao termo do N/A N/A 90%
seu processo de avaliagdo de desempenho

Realizad, Realizad, Meta
2017 2018 2019

Percentagem pedidos aceites de trabalhadores que

formularam pedido de alteragdo de horario para a

modalidade de jornada continua, com fundamento na N/A N/A 25%
conciliagdo da sua atividade profissional com a familia

(apoio a ascendentes / descendentes)

Tolerancia Valor Critico

5% 100%

¢3o da vida profissional, familiar e pessoal

Tolerancia Valor Critico

5% 35%

Peso UO/Monit.

100% DivRH

Peso UO/Monit.

100% DivRH
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Férmula

Resultad
de Calculo esuitaco

(N.2 de trabalhadores com
acréscimo no més seguinte / N.2
total de trabalhadores com
valorizagdo até a data em
referéncia ) * 100.

No final do ano em andlise: (N.2
de trabalhadores com acréscimo
no més seguinte / N.2 total de
trabalhadores com valorizagdo
no ano) * 100).

Formula

Resul
de Célculo esultado

(N.2 de pedidos de
trabalhadores com horario de
jornada continua no ano de
2019 / n.2 total de pedidos de
trabalhadores com alteragdo de
horério a 31.12.2019) * 100)

97% 280%

Taxa de Realizagdo

Taxa de Realizagdo

Taxa de Realizagdo do OP4 100%

m

Classificagdo Desvio

N3o atingiu -100%

Taxa de Realizagdo do OP5 0%

T

Classificagdo Desvio

Superou 180%

Taxa de Realizagdo do OP6 280%



QUAL'DADE Peso: 20%

OP7: Aumentar o nivel de certificagdo e acreditacdo do Instituto m

Realizad Realizad Meta Férmula
Indicadores Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. Resultado Taxa de Realizagdo Classificagao Desvio
2017 2018 2019 / de Clculo < 8
o de - ;
Ind.11 N. : fjie linhas laboratoriais com cumprimento de boas 5 6 6 1 8 100% DMRM SN 6 100% Atingiu 0%
praticas
Taxa de Realizagdo do OP7 100%
OP8: Assegurar a valorizagdo dos recursos humanos m
Indicadores Eeallzad Eeallzad = Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. RepeE Resultado Taxa de Realizagdo Classificagao Desvio
2017 2018 2019 de Calculo

Percentagem de trabalhad beram formaca
Ind.12 SREELEN CEUELEIER IS G (S LD 31% 31% 35% 5% 24% 100% DivRH (NTF/NTT)*100 31% 100% Atingiu 0%
face ao total de trabalhadores

Taxa de Realizagdo do OP8 100%
OP9: Melhorar o indice de satisfagdo da Administragdo e utentes m
Indicadores Eeallzad Eeallzad = Tolerancia Valor Critico Peso UO/Monit. Férr’nula Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2017 2018 2019 de Calculo
Ind.13 I’cr::::eer::iza;;sf;ii: dos utilizadores dos servigos 30 40 42 05 49 A . :\:;zi:tc‘i)i;:es inquéritos/ total 37 G T 0%
Taxa de Realizagdo do OP9 100%
e I I I AN AT AT NI TN TR S S
Objetivo Estratégico 1 X X X
Objetivo Estratégico 2 X X X
Objetivo Estratégico 3 X X
Objetivo Estratégico 4 X X X X X
OBJETIVOS RELEVANTES| ne 1 do art.182 da Lei 66-8/2007, de 28.12 Pe:::v":"gzgi"f'i::” noprzss::t‘i’:o°:ier2r‘::m Peso de cada objetivo na avaliagio final R‘Z:’i‘e’::f;
Eficacia
OP1: Melhorar os servigos a Administragdo, aos clientes e aos agentes econémicos 40% 12% RELEVANTE
OP2: Reforgar a visibilidade externa e a produgdo cientifica 30% 25% 8% RELEVANTE
OP3: Incrementar a investigagdo maritima 35% 11% RELEVANTE
Eficiéncia
OP4: Melhorar a eficiéncia operacional dos servigos do IPMA 25% 13% RELEVANTE
OPS5: Garantir a operacionalizagdo atempada dos atos a que se refere o n.2 2 do art.2 16 da LOE (redag&o provisdria) 50% 60% 30% RELEVANTE

OP6: Promover a utilizagdo de horarios flexiveis e modalidades de organizagdo do trabalho que facilitem a conciliagdo da

vida profissional, familiar e pessoal HE) %
Qualidade
OP7: Aumentar o nivel de certificagdo e acreditagdo do Instituto 35% 7%
OP8: Assegurar a valorizagdo dos recursos humanos 20% 30% 6%
OP9: Melhorar o indice de satisfagdo da Administragdo e utentes 35% 7%
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 73%

RECURSOS HUMANOS Dias uteis 2019 <

Pontuagéo efetivos Planeados para 2019 Pontuagido efetivos Executados para 2019

Pontuagdo

DESIGNACAO (Conselho Coordenador da Desvio Pontuacdo Executada

UERHE / UERHP
N.2 de efetivos (emn.2) / Pontuagdo Planeadal /

Avaliaggo de Servicos)" N.2 de efetivos a 31.dez
6 5s) planeados Pontuagdo Planeada Pontuagdo Executada

(Mapa de Pessoal) (Balango Social)

Dirigentes - Diregdo Superior 20 3 681 60 2 454 40 =il 67% 67%
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RECURSOS FINANCEIROS

Desvio
DEsiGNACKO Planeado Corgido Disponive T— e mney e asirmnil [l I
(31.12.2019)

Orgamento de Funcionamento (OF) 52487 934,00 € 3137871,00 € 55 625 805,00 € - € 32344822,73 € 23 280982,27 € 62% 1031% 58%
Despesas c/Pessoal 18019 914,00 € 778 839,00 € 18 798 753,00 € 15382 763,61 € 3415989,39 € 29% 490% 28%
Aquisigbes de Bens e Servigos 15 308 306,00 € 641579,00 € 15 949 885,00 € 6253 853,76 € 9696 031,24 € 12% 199% 11%
Outras despesas correntes 9255327,00 € -93 959,00 € 9 161 368,00 € 6679 017,57 € 2482 350,43 € 13% 213% 12%
Despesas de Capital 9904 387,00 € 1811412,00 € 11715 799,00 € 4029 187,79 € 7686611,21 € 8% 128% 7%

Orgamento de Investimento (OI) 3399 400,00 € 900 000,00 € 4299 400,00 € - € 883 651,28 € 3415748,72 € 26% 98% 21%
Despesas c¢/Pessoal 21 200,00 € 0,00 € 21 200,00 € 3 300,66 € 17 899,34 € 0% 0% 0%
Aquisigdes de Bens e Servigos 606 660,00 € -397 257,00 € 209 403,00 € 8684,21€ 200 718,79 € 0% 1% 0%
Qutras despesas correntes 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - £ 0% 0% 0%
Despesas de Capital 2771540,00 € 1297 257,00 € 4068 797,00 € 871 666,41 € 3197 130,59 € 26% 97% 20%

Outros valores 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € - € 0% 0% 0%

55887 334,00 € 4037 871,00 € 59 925 205,00 € - € 33228474,01€ 26 696 730,99 € 59% 823% 55%

Total (OF+O1+0V)

AVALIACAO FINAL DO QUAR 2019

83%

Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro
Quantitativa
Satisfatorio

Qualitativa

Justificacdo do Valor Critico

Fonte de Verificagdo

Descritivo

0 valor indicado corresponde ao periodo 6timo entre a aceitagdo do orgamento e a finalizagdo do trabalho

Ind1 Tempo médio de resposta do servigo comercial as solicitagdes externas (dias Uteis) Registos da DivPC
Ind2 N.2 de acgdes de formagdo e de divulgagdo realizadas, incluindo visitas de estudo Documentagdo Interna - Relatdrio de Atividades O valor corresponde ao esforgo considerado excelente de agdes de outreach
ind3 Percentagem dos tempos de resposta inferiores a 160 segundos, em caso de sismos potencialmente Logs da DIVGE O valor de 80% corresponde ao limite de identificagdo automatica, tendo em consideragdo as laténcias dos sistemas de monitorizagao
sentidos com magnitude > 2.5 e transferéncia de informagdo
a-h p R . I isit ind é jeti 3 tenga IPMA i E ,
Ind4 Média mensal do nimero de visitas independentes didrias ao sistema web do IPMA Aplicagdo Awstats SERY VIS_I ar.\tes n ependent.es 0 D G2 CTERFOE R e ERUGERED 6 DO SN SR Wb E S ERD
sendo o primeiro o Portal das Finangas
Ind5 N.2 médio de publicacdes cientificas indexadas por investigador Bases de dados ISI ou SCOPUS O valor corresponde a média das unidades de investigagdo de topo
Ind6 N.2 presencas do IPMA nos meios de Comunicagdo Social Google News 0 valor indicado corresponde a uma situagdo percecionada como de grande impacto ns media
Ind7 N.2 de dias de missdo dos navios Registos da DivLO O objetivo de 200 dias de navegagdo corresponde a minimizagdo do custo marginal de operagdo do Navio de Investigagdo
Ind8 Nimero médio de dias Uteis de resposta da Divisdo Financeira as solicitagdes internas SIGED O valor indicado corresponde a uma situagdo percecionada como de muito boa performance
P t de trabalhad to da valorizagd tori é int . . . .
Ind9 ercentagem de trabalha ores.co~m processamento da valorizagdo remuneratoria no mes seguinte ao Vencimentos-DivRH (PRIMAVERA) Percentagem ideal face ao determinado pela Proposta de LOE 2019, art.2 16.2, n.2 6
termo do seu processo de avaliagdo de desempenho
Per.centagem pgdldos it il s for.rr.1u|?ram pedld? [_je altera;a-o (_je T FET ?.modalfdade X X Inicio de implementacdo de medida de favorecimento da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar (V. Proposta de
Ind10 de jornada continua, com fundamento na conciliagdo da sua atividade profissional com a familia (apoio a Registos da DivRH - SIGED LOE 2019, art.2 22.2)

ascendentes / descendentes)
O valor corresponde ao nimero de linhas que produzem resultados analiticos enquadrados nas atribuigoes do IPMA

Ind11 N.2 de linhas laboratoriais com cumprimento de boas praticas Documentagdo Interna - Relatdrio de Atividades
~ . . 0 envolvimento de 40% dos trabalhadores em agdes de formag&o corresponde ao maior esforgo possivel da organizagdo que é
Ind12 Percentagem de trabalhadores que receberam formagao face ao total de trabalhadores Registos da DivRH - SIGED , i - . X ¢ ¢ p sop B ca0q
compativel com a mautengdo do nivel de servigo.
Ind13 indice de satisfagdo dos utilizadores dos servigos comerciais do IPMA Inquéritos internos 0 valor indicado corresponde a uma situagdo percecionada como de muito boa satisfagdo
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